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Herr
BVB-Dauerkarteninhaber
Rheinlanddamm 207-209
44137 Dortmund

Ihre Kundennummer:
Ihre Reservierungsnummer:

Ihre Dauerkarte(n) fiir die Saison 2026/2027

Lieber Herr BVB-Dauerkarteninhaber,

an dieser Stelle mdéchten wir uns nochmals herzlich fiir IThre Unterstlitzung in der abgelaufenen
Spielzeit 2025/2026 bedanken! Wir wissen Ihre Treue und Verbundenheit zu Borussia Dortmund
sehr zu schatzen. Unser BVB hat mit 73 Punkten und der Vizemeisterschaft eine starke Bundesliga-
Saison gespielt und sich damit zum elften Mal in Folge fiir die UEFA Champions League qualifiziert.
Das ist unter anderem auch Ihr Verdienst, denn ein nahezu immer ausverkauftes und
stimmungsvolles Stadion hat einen groBen Teil zu dieser Erfolgsgeschichte beigetragen. Darauf
kénnen wir gemeinsam stolz sein. Zugleich starten wir mit groBen Ambitionen in die neue Saison
2026/2027. Besonders fir die Pokalwettbewerbe haben wir uns vorgenommen, erfolgreicher
abzuschneiden als in der vergangenen Spielzeit.

Folgende Dauerkarte(n) haben wir fur Sie zu folgenden neuen Konditionen und als unverandertes
Dauerkartenpaket reserviert:

Block: __, Reihe: __, Sitz: _ , Kat: __, Preis: __ EUR
Block: __, Reihe: __, Sitz: __, Kat: __, Preis: __ EUR
Block: __, Reihe: __, Sitz: __, Kat: __, Preis: __ EUR

Die Abbuchung des o.g. Dauerkartenbetrags erfolgt per SEPA-Lastschriftverfahren
am 29.06.2026 von Ihrem hinterlegten Dauerkartenkonto.

Wir bitten um Beachtung, dass eingereichte Abtretungserklarungen erst
in der bevorstehenden Dauerkartenphase gepriift und bearbeitet werden. Deshalb kénnen sich die
oben aufgelisteten Informationen zur Dauerkarte noch andern.

Borussia Dortmund hat sich wie in den vergangenen Jahren mit vielen Beteiligten, unter anderem
auch Fanvertretern, intensive Gedanken Uber die Preisentwicklung der Dauer- und Tageskarten im
SIGNAL IDUNA PARK gemacht. Erlauben Sie uns, nachfolgend ein paar grundlegende
Informationen und Uberlegungen dazu mit IThnen zu teilen.

Saison 2026/2027

Angesichts der insgesamt gestiegenen Kosten ist uns die Entscheidung, die Preise flir Dauerkarten
fur die kommende Spielzeit anzupassen, alles andere als leichtgefallen. Uns ist bewusst, dass
selbst moderate Erhéhungen fir einzelne Fans eine Herausforderung darstellen. Wir hoffen
dennoch auf Ihr Verstandnis.
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Die Preise der Sitzplatz-Dauerkarten werden um 2 bis 4 Prozent erhéht. Die Preise der Dauerkarten
im Stehplatzbereich und flir Menschen mit Behinderung steigen um 2 Prozent. Der BVB setzt aus
Nachhaltigkeitsgriinden zudem weiter auf die digitale Dauerkarte und stellt diese daher wie
gewohnt kostenfrei zur Verfligung. Sie haben sicherlich Verstandnis dafilir, dass wir deshalb flr
Plastik-Dauerkarten ab der kommenden Saison 2026/2027 eine Geblhr von 7,50 € je Dauerkarte,
zur Deckung aller die Plastik-Dauerkarte betreffenden Kosten, erhoben haben. Dauerkarteninhaber
der Sidtriblinen-Blocke 11-14 + 82 erhalten die Plastik-Dauerkarte kostenfrei, da in diesen
Blécken keine digitale Dauerkarte angeboten werden kann.

Zur kommenden Saison 2026/2027 wird es bei der ,,No-Show-Rate" eine wichtige Anderung geben:
Dauerkarteninhaber missen 14 der 17 Bundesliga-Heimspiele besuchen. Hintergrund ist der
Wunsch des BVB und seiner Fans, die Partien in Deutschlands gréBtem Stadion stets vor vollem
Haus bestreiten und mdglichst vielen Fans den Spielbesuch ermdglichen zu kénnen. Trotz der
aktuell schon bestehenden ,No-Show-Rate" ist die Anzahl der nicht genutzten Karten weiterhin
deutlich zu hoch. Das Privileg einer Dauerkarten-Nutzung soll nicht auf Kosten anderer Fans
ausgenutzt werden diirfen. Sollte die Anderung der ,,No-Show-Rate" keine Verbesserung darstellen,
werden wir zur Saison 2027/2028 weitere Anpassungen am bestehenden Regelwerk vornehmen.
Weiterhin gilt: Im BVB-Ticket-Zweitmarkt (https://www.bvb.de/de/de/tickets/ticket-
informationen/zweitmarkt.html) haben Dauerkarteninhaber die Moglichkeit, Ihre Dauerkarte fir ein
Heimspiel auf legalem Wege zum Weiterverkauf im BVB-Online-Ticketshop anzubieten, wenn sie
nicht personlich in den SIGNAL IDUNA PARK kommen kénnen. So haben andere BVB-Fans die
Moglichkeit, ein Heimspiel live im Stadion zu erleben.

Auf einen Blick zusammengefasst: Soll alles so bleiben wie es ist, brauchen Sie als BVB-
Dauerkarteninhaber nichts zu unternehmen. Ihr Dauerkarten-Abo verldngert sich
automatisch fiir die Saison 2026/2027.

Sollten Sie das nicht wiinschen, steht Ihnen - auch weil wir Ihnen heute neue (Preis-)Konditionen
mitgeteilt haben - ein Sonderkiindigungsrecht zu, das Sie bis zum 15. Juni 2026 ohne
Angabe von Griinden ausiben kénnen. Kindigungen kdnnen innerhalb der angegebenen Frist
unmittelbar und leicht im BVB-Online-Ticketshop (https://www.ticket-onlineshop.com/ols/bvb-
option/de/dauerkarte), in Textform (E-Mail an tickets@bvb.de ausreichend), oder auf dem Postweg
(adressiert an: Borussia Dortmund GmbH & Co. KGaA, Abteilung Ticketing, Rheinlanddamm 207-
209, 44137 Dortmund) eingereicht werden. MaBBgebend fir die Einhaltung vorbezeichneter
Kindigungsfrist ist das (Post-)Eingangsdatum.

AnderungswUnsche, die Zusatzpakete wie ,DFB-Pokal" oder ,UEFA-Wettbewerbe" sowie Ihre
Anschrift und/oder Bankverbindung betreffen, kdnnen Sie tiber den BVB-Online-Ticketshop im
Bereich ,Mein Konto" oder postalisch mit dem beigefiigten Anderungsformblatt

bis 15. Juni 2026 Gbermitteln.

Zur Saison 2026/2027 gelten zudem neue Fassungen der AGB ,Dauerkarten™ sowie der
Allgemeinen Ticket-Geschéftsbedingungen (,ATGB"), die — sofern uns kein Widerspruch bzw. eine
Kindigung hierzu zugeht - neue Vertragsgrundlage Ihres Dauerkartenvertrages werden. Auf Ihr
vorstehendes Sonderkindigungsrecht bis zum 15. Juni 2026 wird verwiesen.

Ausblick auf die Saison 2027/2028

In den nachsten Monaten wird der BVB gemeinsam mit Fanvertretern eine Neugestaltung des
Stadionplans erarbeiten und eine neue Einteilung der Preiskategorien mit Blick auf die Saison

2027/2028 vornehmen. Grundlage hierflr ist, dass der Stadionplan in seiner jetzigen Form einige
Optimierungspotenziale aufweist und sich ein Bild ergibt, das in Teilen unibersichtlich und nicht
durchgangig nachvollziehbar ist. Beispielsweise liegen aktuell sehr gute Sitzplatze im Unterrang in
der gleichen Preiskategorie wie weniger gute Sitzplatze im Oberrang. Das Ziel der Neugestaltung
des Stadionplans liegt darin, durch eine transparente und nachvollziehbare Preisgestaltung auch in
den kommenden Jahren ein deutlich faireres und sozialvertraglicheres Preisgeflige flr die
Heimspiele des BVB nachhaltig sicherzustellen. Diese langfristige Sicherung eines stabilen und
ausgeglichenen Preisniveaus gehoért daher ebenfalls zu den zentralen Beweggriinden der
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Modifizierung des Stadionplans. Die Anderung der Preisstruktur wird sowohl Preissteigerungen wie
auch Preissenkungen fir Dauerkarteninhaber beinhalten. Dabei ist es uns wichtig, die Anzahl der
Kategorien zu verringern und gleichzeitig flir mehr Gerechtigkeit innerhalb des Preisgefiiges zu
sorgen, sodass vergleichbare Sitzplatze auch vergleichbar bepreist werden. Uns ist bewusst, dass
die angekiindigte Neugestaltung Auswirkungen fiir jeden Sitzplatz-Dauerkarteninhaber haben wird,
wir sind jedoch davon Uberzeugt, dass die Notwendigkeit dieser besteht. Einhergehend mit der
generellen Veranderung der Preisstruktur zur Saison 2027/2028 wird es dagegen in den
darauffolgenden zwei Spielzeiten eine Preisstabilitat geben. Dies wollten wir Sie friihzeitig wissen
lassen.

Wir freuen uns schon jetzt darauf, gemeinsam mit Ihnen in eine neue, spannende und erfolgreiche
Saison zu starten und Sie in Zukunft wieder als Stammgast im SIGNAL IDUNA PARK begriiBen zu
dirfen.

Mit freundlichen GriiBen

Borussia Dortmund GmbH & Co. KGaA
Ihre Abteilung Ticketing

Anlagen
e Wichtige Informationen - Dauerkarte Saison 2026/2027
e Formular ,,Anderungen zum Dauerkartenvertrag"
e AGB Dauerkarten & ATGB



